1、项目名称：64排CT、核磁共振等大型医疗设备维保外包服务项目

2、中标公司： 南宁冠领医疗科技有限公司  

合同签订日期：2023.12.4

品牌、型号及中标价格：

	序号
	服务名称
	数量
	单位
	单价
	总价
	备注

	1
	64排CT、核磁共振等大型医疗设备维保外包服务项目 
	1
	批
	698000.00
	698000.00
	/

	中标合计金额大写：人民币陆拾玖万捌仟元整 （￥698000.00元）


5、技术参数、性能（配置）及其它要求
	项号
	 名称
	数量
	技术服务需求

	1
	64排CT、核磁共振等大型医疗设备维保外包服务项目
	1批
	（一）维保设备：

西门子64排CT，型号：SIEMENS GO TOP，数量1台，以下简称“CT1”；

西门子16排CT，型号：SIEMENS Emotion16，数量1台，以下简称“CT2”；

西门子DR，型号：SIEMENS Multix Fusion，数量1台，以下简称“DR1”；

西门子DR，型号：SIEMENS VX，数量1台，以下简称“DR2”；

联影1.5T磁共振，型号：uMR 580，数量1台，以下简称“MR”；

GE DSA，型号：Optima IGS 330，数量1台，以下简称“DSA”；

万东胃肠机，型号：DRF-2D，数量1台，以下简称“胃肠机”；

卡瓦口腔全景DR，型号：Pan eXam，数量1台，以下简称“DR3”。

（二）保修类型：

CT1、CT2、DR1、DR2、MR、DSA、胃肠机、DR3：技术保。

★（三）保修范围：
CT1、CT2、DR1、DR2、胃肠机、DR3：整机技术保修，含定期保养、工时、技术支持、故障响应时间以及开机率保障。有偿提供的备件、其他外周第三方设备系统不在保修范围内，如高压注射器、打片机、阅片工作站、叫号系统等。

MR：整机含附属的第三方水冷机及精密空调技术保修，含定期保养、工时、技术支持、故障响应时间以及开机率保障。有偿提供的备件、磁体、液氦及其他外周第三方设备系统不在保修范围内，如高压注射器、打片机、阅片工作站、叫号系统等。

DSA：整机技术保修，含价值¥8000.00元以内的备件、定期保养、工时、技术支持、故障响应时间以及开机率保障。维修过程中更换高于¥8000.00元备件的费用由采购人承担。其他外周第三方设备系统不在保修范围内，如高压注射器、打片机、阅片工作站、叫号系统等。

（四）具体服务要求：

1、预防性保养：保修期内，中标供应商应按规范实施对设备的常规保养，每季度派出工程师对设备系统进行维护保养（每年维护保养4次），每次进行维保工作均应出具正规维保工作报告并由双方相关人员进行签字确认。中标供应商应在预期保养时间之前一周内通知采购方工作人员保养时间。保养所需耗材由中标供应商免费提供。

2、定期的维护保养服务：设备的安全检查、影像质量检查、设备除尘保养、运行状态检查等，并提供定期维护保养报告。

3、工时：保修期内，免收维修机器产生的工时费、节假日加班费，派工次数不限，享受优先派工。

4、技术支持：工程师7X24小时在线技术支持，节假日不休，提供电话服务，提供微信、传真、电子邮件等联络方式，全力配合采购方开展工作。

5、现场故障响应时间：设备发生故障时，接到医院第一次故障报修电话，中标供应商须立即响应，提供电话技术支持。如电话解决不了设备故障，中标供应商工程师应在12小时内到达现场提供现场优质服务。

6、开机率：合同期内，保证以上机器的开机率≥95%（按一年365天计算，即每年停机的天数不超过18.5天），每合同年计算一次。如果此开机率由于维保方的原因未能达到，停机时间每超过一天,合同期限将相应延长10天（非维保方原因造成的停机时间不计算入内）。

7、质量保证：保修期内，中标供应商须保证以上机器的运行质量及图像质量达到厂家标准，按照厂家标准定期进行调校/校正（不在保修范围内的部件造成质量不达标除外）。

8、备件：

（1）CT1、CT2、DR1、DR2、胃肠机、DR3：保修期内，更换问题备件费用由采购人承担，中标供应商提供备件在厂家报价基础上给予8折优惠（球管、高压发生器、探测器区别本优惠条款另议），保证更换备件为原厂备件，供货渠道通畅；保证更换后机器的参数与故障前一致；保证优先运送配件；报废备件由中标供应商回收。

（2）MR：保修期内，更换问题备件费用由采购人承担，中标供应商须保证更换备件为原厂备件，供货渠道通畅；保证更换后机器的参数与故障前一致；保证优先运送配件；报废备件由中标供应商回收。

（3）DSA：保修期内，价值≦¥8000.00元的问题配件由中标供应商免费更换（存储硬盘、光纤电缆、系统备份还原、操作键盘、系统硬盘、专业鼠标、），价值>¥8000.00元的问题备件费用由采购人承担，中标供应商须保证更换备件为原厂备件，供货渠道通畅；保证更换后机器的参数与故障前一致；保证优先运送配件；报废备件由中标供应商回收；

9、若由于人为（操作人员人为失误、破坏）、不可抗力原因（战争、自然灾害等）造成MR设备失超等其他故障维修不在合同保修范围内，维修费用由采购人承担。


